Volda
kommune

Aldersvenleg samfunn

Medverknad til kommuneplanen sin samfunnsdel, innspel fra eldre




Innleiing

Volda kommune held pa med revidering av kommuneplanen sin samfunnsdel. Arbeidet bygger pa FN sine berekraftsmal, og kommunestyret har
m.a. valt ut berekraftsmal 3: God helse og livskvalitet og mal 11: Berekraftige byar og lokalsamfunn som prioriterte mal. | samband med dette yn-
ska kommunen a nytte eldre som ressurs, og hente fram eldre si kunnskap og innsikt, erfaringar og synspunkt, behov og ynskjer til staden dei bur
pa - og som betyr noko for trivsel, livskvalitet og fysisk og sosial velvaere. Korleis gjer vi Volda til eit aldersvenleg samfunn?

Pa motet i eldreradet 27. september 2021 fekk eldreradet ei orientering om kommuneplanarbeidet, og det vart delt ut eit sparjeskjema. Eldreradet
distribuerte skjemaet vidare, m.a. til representantar fra Volda Rade kors og Volda pensjonistforeining.

Sperjeskjemaet tok utgangspunkt i tre viktige sider ved lokalsamfunnet:

1. Fysiske omgjevnadar og uteomrade: Bygningar, uterom, torg, plassar, vegar, gangvegar, naturomrade, grgne lunger mv.

2. Sosiale mgteplassar og kulturtilbod/aktivitetar: Innandars som omsorgssenter, frivilligsentral, eldredans, sanitetsforeining, turlag, trim,
kaféar, "bers”, bibliotek, kyrkje, kulturaktivitetar- og arrangement, aktivitetar pa tvers av generasjonar m.v.

3. Tilbod og tenester: offentleg og privat service, apotek, butikkar, bustadar, offentleg informasjon m.v.

For kvart av desse tema ynskte vi erfaringar og synspunkt pa:

a) Kva er positive kvalitetar som ma takast i vare, sa dei ikkje forsvinn eller vert redusert?

b) Kva er negative ting som det er viktig a gjere noko med? Er det noko som reduserer kvaliteten pa eldre sin kvardag?
¢) Kva manglar, korleis kan det verte betre?

Tema var ikkje knytt til private/personlege tilhgve, men malet var a hgyre eldre si meining om kva dei meiner er viktig for at dei skal trivast og ha
ein god kvardag i vart lokalmiljg. Eldreradsrepresentantane vart ogsa bede om a ikkje svare berre pa vegne av seg sjglv, men som representantar
for den eldre befolkninga i kommunen. Spgrjeskjema vart levert anonymt. | alt seks personar leverte skjemaet.

Dette dokumentet inneheld resultata fra undersgkinga. Innspela er forsgkt samla og forenkla etter tema. Resultata skal nyttast i vidare arbeid med
samfunnsdelen, og vil vidareformidlast bade internt i administrasjonen og til politikarane. Dokumentet vil ogsa fungere som innspel til helse- og
omsorgsplanen, som ogsa er under revisjon. | tillegg hdper administrasjonen at eldreradet kan nytte undersgkinga som innspel og inspirasjon til
eige arbeid. Det kan til demes vere saker som kjem fram i undersgkinga, som eldreradet sjolv ynskjer a setje pa dagsorden, eller jobbe aktivt med.

[llustrasjonane i dette dokumentet er henta fra filmen "God helse og livskvalitet” produsert av Raindog Studios AS for Volda kommune.
Medverknadsprosessen vart leia av Regine S. Aklestad, sektor for Utvikling.



https://vimeo.com/568161761

1. Fysiske omgjevnadar og uteomrade (bygningar, uterom, torg, plassar, vegar, gangvegar, naturomrade, grgne lunger mv.)

a) Kva er positive kvalitetar som ma takast i vare, sa dei ikkje forsvinn eller vert redusert?

J7 Tilgang til vatn og skog er viktig

« Tilkomst og naerleik til Rotevatnet og Voldsfjorden
« Panoramavegen

- Elvadalen

« Den nye hamneparken

. Arneset

+ Andaneset

J7J Historia ma ikkje gé tapt

« Den industrielle historia: Miljget langs @yraelva
ma takast i vare. Formidle kunnskap og historie
om t.d. Volda jarnstegyperi og B.O. Humberset sin
verkstad og karosserifabrikk,.

+ Skulestaden Volda: utviklinga av leerestaden og
historia om gamle skulebygg ma formidlast.

« Gamle bygningar i Volda bgr merkast med "histo-
riske skilt” som formidlar alder, funksjonar, osb.

77 Grontomrade og kvilebenkar

« Benkane utanfor kafear og kioskar.

+ Kvilebenkane rundt omkring. Gjerne
setja ut fleire.

« Grgne lunger i sentrum.

« Samlingsstader utan trafikkstgy.

JT Eit levande bygdesamfunn

« Det er viktig for eldre & kome i lag,
prate med kvarandre, ete god mat og
kaffi.

- Dalsbygd Helselag er padrivar til trivsel
for eldre og unge.

« Helselag som inviterar til kafé i bygda
sitt forsamlingshus.



1. Fysiske omgjevnadar og uteomrade (bygningar, uterom, torg, plassar, vegar, gangvegar, naturomrade, grgne lunger mv.)

b) Kva er negative ting som det er viktig a gjere noko med? Er det noko som reduserer kvaliteten pa eldre sin kvardag?

JJ Eldre torer ikkje bruke sentrum slik vi

burde og ville

”Ikkje alle er heldige a ha

nokon dei kan ga pa besak til.

« Volda sentrum er heilt umulig: for tett og ulov- y
leg parkering. Dei med rullator/rullestol ma ut i y
trafikken. y

- Altfor lite plass for at eldre og skrgpelege skal

kunne rgre seg trygt.
+ No, kaotisk parkering.

+ Meir einheitlege og samanhengande gangareal

langs sentrumsgatene manglar.

”Lang veg til sentrum

« Buss ein dag for veka, da ma tur
til Volda vere ngye planlagt.

« Langveg til sentrum.

« TT-ordninga og “drosjelappane
vert fort oppbrukte.

4

”M@teplassar ute

For fa benker, bord og mgteplassar ute.
Med fa unntak: lite triveleg sentrum, fa
og spreidde samlingsstadar.

Einsemd.

Einsemd (for mange).

Langt mellom husa i ei bygd som Dals-
bygda.

Korona har vist oss kor sarbart desse gris-
grente bygdene er, me kan ga ut kvar for
oss, men det som manglar er den viktige
kontakt med andre mennesker.




1. Fysiske omgjevnadar og uteomrade (bygningar, uterom, torg, plassar, vegar, gangvegar, naturomrade, grgne lunger mv.)

Q) Kva manglar, korleis kan det verte betre?

77 venterom og toalett

« Venterom om ikkje minst toalett ved busstasjonen.
« Ringrutetraseen i heile Volda sentrum ma fa opp-
fort leskur ved dei mest brukte pastigningsstoppa.

JJ Hindre feilparkering

- Betre oppfelgjing for & hindre feilparkering.

. Parkeringsplassar ma avgrensast i h@gve kor langt
ein bil kan keyre inn mot gangareal (t.d. streknin-

ga gamle Sparebanken - Haugen Bok, og langs
Hamnegata fra Snippa til Vikeneset).

”Kvilebenkar

om hausten.

siktsplassar.

Fleire kvilebenkar sa det ikkje
er for langt @ ga mellom kvar.
Ikkje ta inn benkane for tidleg

Kva med benkar som toler a
sta ute om vinteren?
Sett opp benkar pa fine ut-

JT Gjere det trivelig og trygt & ferdast i Volda
sentrum

Rydd opp i ulike hggder pa fortau, gangvegar, over-
gangar, murkantar/skranande avslutningar pa gang-
areal (t.d. overgang Holmen-Mega).

Fleire fotgjengarfelt (t.d. ved Prestegata/Elvadalen,
Spinneriet, Prestegarden, Hagskulen.)

Betre krysslgysing Industrigata/Holmen..

Brayting og str@ing av gangvegar og turstiar vinterstid.
Fungerande gatelys der folk ferdast mykje.

Radikal ombygging av Volda sentrum for a gjere det
triveleg for alle a ferdast der.

Skape trafikktryggleik, ekspropriere grunn.

Ikkje flytte butikkar mm. ut fra sentrum.

JJ Transport

Offentleg transport mellom (alle) byggjefelta og
sentrum.

Meir fleksibel Igysing for kollektivtrafikk

bade i sentrum og pa bygdene. "Heim for ein
50-lapp”-ordning ogsa for eldre.



Sosiale mateplassar og kulturtilbod/aktivitetar (innandars som omsorgssenter, frivilligsentral, eldredans, sanitetsforeining, turlag, trim,
kaféar, "bars”, bibliotek, kyrkje, kulturaktivitetar- og arrangement, aktivitetar pa tvers av generasjonar m.v.)
a) Kva er positive kvalitetar som ma takast i vare, sa dei ikkje forsvinn eller vert redusert?

Dagsenter for eldre er eit fantastisk tilbod. Dei som
arbeidar der er veldig flinke og dei eldre blir stimu-
lert bade fysisk og mentalt. Det blir ogsa servert god
naeringsrik mat.

Avlastingsopphald pa sjukeheimen og dagsenteret.
Kafeen pa Omsorgssenteret der ein kan fa kjope
rimeleg og god norsk mat.

Kontakt med alle 80-aringar.

Eldretrimmen er eit helsefremmande tiltak i regi av
pensjonistlaget. Det er viktig at det kan fortsette slik
som fgr med ein fysioterapaut som instrukter.

77

Det viktigaste: Ma vere stor
variasjon i tilboda. Ikkje
alle eldre er interesert i det 2
same.

N

Y

Pensjonistlaget med sine turar og medlemsmgte.
Seniordans fredag.

NB! Treningssentra.

Arbeidet som Helselaga og idrettslag driv i bygde-
ne er viktig.

Rade kors-kafeen er ein fin moteplass for eldre.
Coop pa Lauvstad har kaffekrok i butikken. Coop
pa Folkestad ogsa.

12-konsert i kyrkja om laurdag er eit populzert tiltak.
Eldreuniversitet med fagleg innhald.
Frivilligkoordinatoren og alle dei frivillige.




2. Sosiale mateplassar og kulturtilbod/aktivitetar (innandars som omsorgssenter, frivilligsentral, eldredans, sanitetsforeining, turlag, trim,
kaféar, "bars”, bibliotek, kyrkje, kulturaktivitetar- og arrangement, aktivitetar pa tvers av generasjonar m.v.)
b) Kva er negative ting som det er viktig a gjere noko med? Er det noko som reduserer kvaliteten pa eldre sin kvardag?

”Leige samfunnshuset

77 saknar turgruppa
Den Gyldne Spaserstokk N&r no Volda kommune krev kr. 500 per time for instruktgr
(Pensjonistlaget/Sparebanken). og dersom pensjonistlaget heller ikkje kan fa bruke salen pa

Samfunnshuset gratis vert det over 20.000 kr. pr. ar. Og det
har ikkje pensjonistlaget gkonomi til. Dette er ei katastrofe.
Ein frivilleg instrukter har ikkje god nok kunnskap om kva
gvingar eldre treng. Trimmen burde heller utvidast med ei ny
gruppe for dei eldste.

7 Nedskjeringar

Tilbakevendande framlegg til kommunebudsjettet om
a skjere ned pa viktige tilbod.

”Motivasjon 0g inspirasjon

« At kommunen ikkje motiverer og inspirerer til & halde
oppe dei frivillige aktivitetane eller honorerer dei frivillige
som arbeider for eldre folk.

- For fa eldre som engasjerer seg i eige sosiale nettverk.




Sosiale mateplassar og kulturtilbod/aktivitetar (innandars som omsorgssenter, frivilligsentral, eldredans, sanitetsforeining, turlag, trim,
kaféar, "bars”, bibliotek, kyrkje, kulturaktivitetar- og arrangement, aktivitetar pa tvers av generasjonar m.v.)

Q) Kva manglar, korleis kan det verte betre?

Bygge ut Folkestadtun, med dagavdeling, varm
lunsj, aktivitetar.

Middagsservering faste dagar som sosiale mote-
plass (pa omsorgssenteret?).

Bygg bukollektiv: i bygdene sit eldre att, 1-2 perso-
nar i eit stort hus, da kan folk bu i bygda men likevel
fa kontakt med andre og hjelp av omsorgspersonale.
Mange eldre kayrer ikkje bil. Til lenger ein bur fra
sentrum dei bur til dyrare vert det med drosje. Kva
med ei ordning med transport f.eks. gjennom frivil-
legsentralen. (Eks. Rosa busser, Oslo).

Eigna og gratis lokale for frivillige: No er det ikkje
mulig a fa t.d. halde korgving. Volda blandakor gver
pa samfunnshuset, men huset er laga for film, ikkje
musikk. Volda pensjonistlag har kontrakt pa a ha
eldretrim og medlemsmgate i kommunesalen, men
enda etter koronaen ikkje mulig. "Ikkje plass etter
kommunesamanslainga”. Stor fare for at tilboda vert
gjort vanskelegare eller lagt ned.

Kva med aktivitetshus pa samfunnshuset der bade
unge, eldre og organisasjoner kan ha sine aktiviteter.
Bor opprette frivilligpris.

Leere borna a hjelpe andre.

Bruke eldre som ressursar for skrgpelege eldre.
Eldreradet ma fa eitt medlem til, eitt frd radmanns-
staben, for a sikre paverknadskraft.
Eldreradssekretaeren bor hjelpe eldrerddet med a
tipse om saker som radet bgr uttale seg om.
Samarbeid mellom aktgrar for a fa tilbod ut til alle,
og fa alle ut til tilboda.

Kinoframsyningar, konsertar etc. der eldre vert
spesielt inviterte.

Kinoframsyning pa dagtid (pensjonistkino) nokre
gonger i aret.

Legge til rette for kvalitet, variasjon, serigsitet og
respekt i tilboda, t.d. treningsareal med sitjeplassar
rundt, ute i sentrum.

Datakurs eller datahjelp i kvardagen, heime.
Vaktmeisterteneste (ikkje berre heimesjukepleie).
"Samtalemeater” pa dagtid der fleire eldre kunne
samlast og diskutera dagsaktuelle problem/tema.
Rodekros-kafeen har tur til turnhytta om hausten,
kunne gjerne vore oftare.

Arbeidet som Helselaga og idrettslag driv i bygdene
er viktig, kanskje kommuna kunne gitt dei sma laga
litt gkonomisk stotte?



Tilbod og tenester (offentleg og privat service, hjelpemiddelsentral, apotek, butikkar, bustadar, offentleg informasjon m.v.)

a) Kva er positive kvalitetar som ma takast i vare, sa dei ikkje forsvinn eller vert redusert?

Arbeidet som Dalsbygd helselag gjer for bebuarane i Dalsfjorden. Me samlar folk til kafé ein gong i mnd.
Alt som allereie finst.
Heimesjukepleia.

b) Kva er negative ting som det er viktig a gjere noko med? Er det noko som reduserer kvaliteten pa eldre sin kvardag?

- Mykje informasjon skjer digitalt. Det er mange eldre som ikkje er pa nettet/sosiale
media. Korleis na ut til alle?

- NB! Forstaeleg offentleg informasjon eksisterer ikkje.

« For liten respekt for eldre. Altfor stor tru pa digitale hjelpemiddel.

« For fa tilsette, dei fa ein kan treffe er "alltid i mgte”. For mange unge tilsette som ikkje
forstar eldre sin kvardag.

« Lang avstand frd eldreinstitusjonane til butikksenter. Mangel pa offentleg transport
i distrikta.

« Me har lite eller ingen bussruter til Volda, vanskeleg a delta pa sosiale tilstelningar i
Volda.



Tilbod og tenester (offentleg og privat service, hjelpemiddelsentral, apotek, butikkar, bustadar, offentleg informasjon m.v.)

Q) Kva manglar, korleis kan det verte betre?

Dataoppleering pa enkelt niva? Datahjelp for eksempel
samarbeid med frivillege/ungdomar.
“Informasjonsavis” pa papir ikkje berre digitalt.
Enklare “digital” informasjon. Sida: “"Pensjonist i Volda
der ein finn alt ein treng vita.

Buss eller sma drosjer til Volda. Offentleg transport i
distrikta. (Trengst for a kome seg m.a. til daglegvare-
handel).

Viss kommunen kan kjgpe/byggje tilpassa husvaere
for eldre i andre etasje i sentrum, med butikkar i farste
etasje, ma der vere heis og tilpassa isolasjon.

Flerie sjukeheimsplassar, fleire omsorgsbustadar.
Betre hjelp til folk som slit psykisk og som pareran-
de.

Levering av kolonialvarer fra butikk.

Vaktmeister.

Varme hender.

n




4.

Er det andre ting du vil seie di meining om som du synast er viktig for at eldre skal trivast og ha ein god kvardag i ditt lokalmilja?

Kva kan gjerast for a fa yngre folk med i det frivillege arbeidet?

At eldre i alle offentlege og media-samanhengar far formidla at vi er eit problem av di vi vert sa mange (eldre-
balgja). Ingen peikar pa at i andre enden vert vi feerre. Det a leve med at vi ikkje er ynskte og paakta, gjer mange
deprimerte og motlause.

Det offentlege og media, poengterer nesten aldri at “friske” eldre yter positivt til samfunnsrekneskapen med fleire
millionar kr kvart ar, og sparar samfunnet for svaert mange problem gjennom frivillig arbeid.

Registrering av personleg opplevd livssituasjon for alle eldre/sjuke (ma gjerast av helsepersonell) og tilbod om
a gjere noko med situasjonen dersom han vert opplevd som vanskeleg, anten ved offentleg eller veldedig organi-
sasjon (FHI hadde ei slik digital undersgking midt under korona-epidimien).




