KS Lokaldemokratiundersgkelse:

Hvordan star det til med demokratiet — og hva kan KS tilby?

Gunnar Bendixen, KS

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON .
. «En selvstendig og nyskapende kommunesektor»



Pa demokratitoppen — men demokratiet er under press

Chart 1. Democracy Index 2020, global map by regime type
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Internasjonale trender slar ogsa inn i Norge

* Negativ utvikling i verden
— Ytringsfriheten, fri presse
— Tonen i samfunnsdebatten
— Organisasjonsfriheten
— Rettsstatens prinsipper
— Frie valg

e Positiv utvikling i verden
— Lokale og regionale valg

— @kt politisk deltakelse, protester for
demokrati

Nasjonal
trusselvurdering

2021

Etterretningsvirksomhet — innhente informasjon og pavirke beslutninger
Politisk motivert vold — ekstremisme

Trusselen mot myndighetspersoner
PST, 2021

Folk deltar mer politisk

PUBLISERT: Eldre personer skriver stadig flere politiske innlegg pa internett,
18.november 2020 yngre persaner gar mer i demonstrasjoner, og personer med hey

ENDR utdannelse er mer politisk aktive enn dem med lavere

utdannelse.

TALLENE ER HENTET FRA T
Organisasjonsaktivitet, politisk sar




Norsk lokaldemokrati er godt — men kan bli bedre
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Godt lokaldemokrati gir legitimitet til omstilling og vanskelige beslutninger

Kommune-Norge er en suksesshistorie!

1837 - 1945 1945 - 1965

1965 - 2018

Darmokratisk grena

2018 - ?¢

denokratisering velfesdsstater

Stabil hay tillit

Tidrig grunnskale,

. avlep- og

) avfallshdndrering,
Skole, skatt, sosial- og barnehage og SFO,
trygdevesen, vei,

psykisk helse,

landbruk, fastlegeordning,
kraftutbygging, krisesentre,
bostedsutbygging beredskapsansvar,
helsestasjon,
samhandlings-
'. reformen, sykehjem,
Skolevesen, fattigvesen, miljgvern, kultur,
regnskap nzringsutvikling
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Godt lokaldemokrati skapes lokalt — tilpasset lokale problemer og behov

Hva kjennetegner god lokaldemokratisk styring?

- Intern kultur preget av tillit og apenhet
- Tydelige ansvarslinjer og god rolleavklaring
- Generelle medvirkningstiltak

- Informasjonstiltak

Kilde: NIBR/UiO/ISF 2013
pluss NF 2019

FoU . N 8
Anbefalinger R e

* Strategisk hovedgrep: agendasetting

* Bevisstgjering og forpliktelse av kommunens folkevalgte

* Kunnskapsbaserte tiltak:

* For a iverksette tiltak ma man vite hvor skoen trykker — for hvem

* Lokalt kontekst:

* Lgsninger ma veere tilpasset lokale problemer og lokale behov




«Det er ikke grejdt at forstaa,
hvor Skoen trykker,

naar en ikke har den paa»
(Peer Gynt, Ibsen)



Hvordan star det til i egen kommune?

-: Rapport for KS Lokaldemokratiundersokelse

Omyspporten INNBYGGERE: GRAFISK FREMSTILLING KS Lokaldemokratiundersakelse
Innbyggere: Resultater ’ Pastand Kommune tt {skala 1-4
' tyre Som regel kan en stole pa ipftene fra folkevalgte her i kommunen Kvam kommune

Innbyggere: Grafisk fremstill...
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Filtrer her:
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| De folkevaigte her i kommunen har god hva folk er opptatt av Kvam kommune
Flere filter
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L Jeg er i det store og hele fornoyd med miten v en st Kvam kemmune

Folkevalgte: Resultater kun f..

Folkevalgte: Grafisk fremstill...

Péstand
Folkevalgte: Andel positiv 0g... Debattklima M | denne kommunen er det en god tone i samfunnsdebatten Kvam kommune

Sammenligne: Innbyggere o...
Smé kommuner (inntill S000

- innbyggere). Meliomstore
Sammenligne: Resultater me... Kommuner (5000-20 000

innbyggere), Store kommuner
{20 000~ innbyggere).

e bedrekommune.no
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positiv vurdering




/s [a]

Nye Volda

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON



Kjennetegn ved godt lokaldemokrati

s

Palitelighet

Effektivitet

God demokratisk
styring

Ansvarlighet

Borgernezerhet

S



Palitelighet

Som regel kan en stole pa Igftene fra politikerne her i

kommunen
90

De som har gode personlige forbindelser i kommunen, far
Ikke lettere ivaretatt sine interesser

80

Her i kommunen misbruker ikke de folkevalgte sin makt til
personlig fordel

96
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Ansvarlighet

Det er lett a8 holde seg orientert om hvilke saker som
diskuteres i kommunepolitikken

Jeg vet nok om forholdene her i kommunen til 8 kunne
bruke stemmeseddelen pa en fornuftig mate i
kommunevalget

Det er klare partipolitiske skillelinjer i kommunepolitikken

| denne kommunen er det en god tone i samfunnsdebatten
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Borgernaerhet

Her i kommunen har innbyggerne gode muligheter til a

pavirke kommunale beslutninger som engasjerer dem
93

Her i kommunen involverer de folkevalgte innbyggerne i

forsgk pa a finne Igsninger pa lokale problemer
88

De folkevalgte her i kommunen har god oversikt over hva
folk er opptatt av
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Effektivitet

Jeg er i det store og hele godt forngyd med kommunens
tjenestetilbud til innbyggerne

Jeg er i det store og hele forngyd med maten kommunen
takler de utfordringene den star overfor

93

| denne kommunen forvaltes de gkonomiske ressursene pa
en forsvarlig mate

75
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Folkevalgte:
Forholdet folkevalgte imellom

| denne kommunen behandler de folkevalgte hverandre med respekt
Ordf@reren er en ordfgrer for hele kommunestyret

| vart kommunestyre er det gode politiske debatter

| denne kommunen er det store politiske uenigheter

Her i kommunen er det darlige relasjoner mellom flertallskonstellasjonen i
kommunestyret og de gvrige partiene

90

83

87
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Folkevalgte: Arbeidet som folkevalgt

| Prosentandeleni

Jeg synes min rolle som folkevalgt er klar

Det er lett for meg som folkevalgt a fa satt en sak pa dagsorden

Jeg foler jeg far gjort nytte for meg som folkevalgt

Alt i alt trives jeg godt med arbeidet som folkevalgt

Jeg synes godtgjgrelsen som folkevalgt star i forhold til arbeidsinnsatsen
Vervet som folkevalgt er altfor tidkrevende

Jeg kan tenke meg a fortsette som folkevalgt i neste periode.

79
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Folkevalgte: Forholdet til administrasjonen

Her i kommunen er det godt samarbeid mellom de folkevalgte og administrasjonen
Som folkevalgt far jeg den informasjonen jeg trenger fra administrasjonen
Det er lett a skaffe seg innsyn i den kommunale virksomheten

Administrasjonen iverksetter vedtak gjort i folkevalgte organer pa en effektiv mate

Administrasjonen fanger opp politiske signaler fra folkevalgte organer

| sakene som legges fram for folkevalgte organer er det politiske handlingsrommet
godt synliggjort
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Folkevalgte: forholdet til innbyggerne

Som folkevalgt har jeg blitt utsatt for hatefulle ytringer, trusler
eller andre ubehagelige henvendelser fra innbyggerne

Passer sveert darlig
Passer ganske darlig
Passer ganske godt

Passer sveaert godt

59

24

10




Sp@rsmal til diskusjon — relasjon innbyggere

1. Innbyggerne i tidligere Hornindal er generelt mindre tilfredse med lokaldemokratiet i Nye Volda enn innbyggerne som bor i
tidligere Volda.
— Hva kan man gjgre med det?

2. Blant innbyggerne i tidligere Hornindal mener nesten halvparten at politikerne i kommunen misbruker sin makt til personlig
fordel.
— Hva kan dette skyldes?

3. Innbyggerne i Hornindal synes det er vanskeligere a holde seg orientert og oppfatter tonen i samfunnsdebatten som darligere
enn innbyggerne i Opprinnelige Volda.
— Er det noe man kan gjgre for at det skal bli lettere for innbyggerne i Hornindal a orientere seg? Og hvorfor oppfatter

innbyggerne i Hornindal tonen i debatten som darligere?

4, Omtrent halvparten av innbyggerne mener de ikke har gode muligheter til pavirke kommunale beslutninger som engasjerer
dem.
— Hva kan gjgres for a bedre innbyggernes opplevelse av muligheten for a pavirke?

5. Om lag halvparten av innbyggerne mener at de gkonomiske ressursene ikke forvaltes pa en ansvarlig mate i kommunen.

— Hvorfor mener de det? Og er det noe som kan gjgres for a bedre den gkonomiske forvaltningen - eller folks opplevelse av

den?
< fed



Sp@rsmal til diskusjon — folkevalgte i mellom

* 4 av5 mener det er gode relasjoner mellom flertallskonstellasjonen i kommunestyret og de @gvrige partiene, mens 1 av
5 mener at relasjonen er darlig.

— Hvorfor har politikerne i kommunen ulik oppfatning av denne relasjonen? Og er dette noe som bgr jobbes med?

* 1av 4 politikere opplever ikke at de far gjort nytte for seg som folkevalgt, og 1 av 4 oppgir at de ikke trives med
arbeidet som folkevalgt.

— Hva kan man gjgre for at alle skal opplever at de far gjort nytte for seg og trives?

* 1av 4 politikere mener at administrasjonen ikke fanger opp politiske signaler fra folkevalgte organer.
— Hva kan man gjgre for a sikre at administrasjonen fanger opp politiske signaler?

* 17 prosent av politikerne i Nye Volda oppgir at de har vaert utsatt for hatefulle ytringer, rusler eller andre ubehagelige
henvendelser fra innbyggerne.

— Hva kan gjgres for a hindre at dette skjer? Og hva kan politikerne gjgre for a stgtte hverandre dersom det skjer?

/s ke
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Hjem | Demokratiogstyring | For deg som folkevalgt

For deg som folkevalgt

KS mener

Prosjekier og verktey Hovedtariffavtalen

Som folkevalgt har du mange roller og det er mange hensyn & ivareta. Her har
vi samlet informasjon som kan vaere seerlig relevant for deg.

e “o
YR K,

Nye og reviderte hefte for
folkevalde

K5 har revidert hefta Handbok for ordferarar,
Motet er sett, Rettar og pliktar dei folkevalde
har, Tilraddingar om eigarskap, selskapsleiing og
kontroll, og Arbeidsgjevaransvaret dei

folkevalde har oz omsett desse tl nynorsk.

—

Nytt verktey og app skal bidra
til god kommunikasjon og godt
samarbeid

3. juni lanserte KS en mal for
utviklingssamtalen mellom folkevalgt og
kommunedirektar, samt en app for urvikling av
godr samspill mellom ordferer og

kommunedirektar. Se opptak av webinaret her

Norge i Tall

Fysiske meter eller fjernmeter

1 folkevalgte organer

Hovedregelen 1 kommuneloven er at moter i

folkevalgte organer holdes som fysiske mater

hvor de folkevalgte mates 1 samme rom.

Kommuneloven apner i tllege for flernmater,

men hva er forskjellen, og hvilke krav stlles dl

denne mateformen?
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Hjem 1 Demokrati og styring | Hets og trusler

KS mener

Hets og trusler

Prosjekter og verktey Hovedtariffavialen Norge i Tall

Hets og trusler er en trussel mot demokratiet. KS jobber for a sikre lokale
folkevalgte et bedre vern. Pa denne siden finner du siste nytt, gode rad og

forskning pa feltet.

'y
L ) Stophatecomments -The Movie/... :
T g

-

Stopp hatefulle ytringer

Hets og trusler er en trussel mot demokratet.
KS jobber for a sikre lokale folkevalgte et bedre
vern. Stiftelsen Cultiva star bak en nasjonal
kampanjefilm mot netthets. KS og en rekke

andre organisasjoner stiller seg bak.

—

4 av 10 lokalpolitikere har
opplevd hat og trusler

43 prosent av norske lokalpolitikere har opplevd
hatefulle viringer eller trusler Halvparten har
vurdert & gi seg i politikken pa grunn av dette.

15 prosent har sluttet.

—

Rad for a forebygge hat og
trusler

Guide dl god vtringskulrur, retningslinjer for
bruk av sosiale medier og mer forskning kan
bidra til & forebygge hatefulle vtringer pa nett.
Radene er utarbeidet av Ipsos pa oppdrag for
KS.
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Hjem | Demokrati ogstyring | Etikk

Etikk

KS mener

Prosjekter og verktey Hovedtariffavitalen

En hoy etisk standard i kommunal virksomhet legger grunnlaget for tillit fra

innbyggerne.

Dette er etikkutvalget

Kommunesektorens etikkutvalg skal gi rad og

anbefalinger tl kommuner og fylkeskommuner

om spersmal knyttet dl etikk og antkorrupsjon.

Bade kommuneledelsen og enkeltpersoner

oppfordres til & ta kontakt med utvalget.

—

L & ¢
Gode rad for etikkarbeid
KS har fatt utviklet et sett rad for hvordan
kommuner og filkeskommuner ber jobbe for &
hindre vetisk atferd og korrupsjon. Radene er
delt inn 1 ni sentrale arbeidsomrader. Deter
ogsa laget et eget skjemna hvor du kan vurdere

kommunens etikkarbeid.

—

Kommende moter i

» 23 september 2021
« 25 november 2021

Kommunesektorens etikkutvalg

Norge i Tall
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KS mener Prosjekter og verktay Hovedtariffovtalen Norge i Tall

Hjem 1 Demokrati og styring 1 Innbyggermedvirkning

Innbyggermedvirkning

Her far du gode rad om hvordan gjennomfere innbyggermedvirkning i
kommunale beslutningsprosesser.

Innbyggermedvirkning kort Mater a involvere pa Gode eksempler

fortalt Det er mange mater a drive Det foregar innbyggermedvirkning i hele
Innbyegermedvirkning handler om & lvtte tl innbvegermedvirkning pa. Noen ganger er Norge, fra den minste til den sterste kommune.
innbyggerne. Det skal styrke dlliten dl kanskje malet bare a gi tilstrekkelig informasjon Her deler vi erfaringer med

lokaldemokratiet og sikre at innbyggernes til innbyggerne. I andre dlfeller bor innbyggermedvirkning. La deg inspirere!
sternme blir hert. innbyggerne delta i selve prosessen og komme -

med innspill underveis.

—
—3
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KS mener Prosjekter og verktey Hovedtariffavtalen Norge i Tall

Hjem | Demokrati og styring | Frivillighet

Frivillighet
En aktiv og levende frivillig sektor er av grunnleggende betydning for et aktivt

og levende lokalsamfunn. Kommunene ber tilrettelegge for frivillig sektor, og
ber derfor utvikle en egen lokal frivillighetspolitikk.

Vidar Thorswlk

Leder|
Larenskog Turlag

Nettverket Aktiv fritad Lorenskog er Arets Bistand fra frivillig sektor

Onsdag 6. juni ble netverket for kommuner og frivillighetskommune Kommunene kan fa bistand fra frivillig sekror i
frlkeskommuner, som skal sikre at flere barn og Prisen Arets frivillighetskommune gikk til koronaarbeidet, men ma serge for at

unge far tlbud om organiserte fritidsaktviteter, Lorenskoo kommune, Kommunen mottar smirttebarrierer ikke brvtes.

sparket i gang. prisen for sitt systematiske arbeid for samspill =5

= mellom politkk og frivillichet.

-
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KS mener Prosjekter og verkiey Hovedtariffavialen MNorge i Tall

Hjem | Kompetanse og verktoy | Klart sprak i kommunesektoren

Klart sprak i kommunesektoren

Ta tak i tekstene - bli en klarsprakskommune! En av tre forstar ikke innholdet
i offentlig informasjon. Dette er et demokratisk og et skonomisk problem.
Delta pa kurs og fa hjelp til klarspraksarbeid i din kommune.

“ROGER VALHAMMER =
Byradsleder, Bergen kommune:
11 M= -+
e
dr— é
Bergen kommune fikk Delta pa kurs og samlinger Klart sprak 1 digitale lasninger
klarspr‘fl.ksprisen Vil du lere mer om hva klarsprak er, og Klart sprak er avgjorende nar innbvggerne skal
Arets klarsprakspris for kommuner og hvordan din (filkes kommune kan jobbe med bli selvbetjente og fa en god brukeropplevelse.
fvlkeskommuner gikk dl Bergen kommune. Karsprak? Kursene passer for deg som ser "
Jurven trakk fram kommunens systematske verdien av klarsprak, og som har lyst til a sette
brukerinvolvering og tekstarbeid i sin gang med klarspraksarbeid. Meld deg pa kursi

begrunnelse. KS gratulerer! klart sprak.
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Hjem | Barnogunge | KSUng

KS Ung

KS mener

Prosjekter og verktey Hovedtariffavtalen

KS Ung er en samling digitale spill, laeringsressurser og filmer om
lokaldemokrati, kommuner, medbestemmelse og yrker i kommunal sektor.
Ressursene er gratis og passer for elever pa 10. trinn og i videregaende skole.

KS Kommunespillet méditeksting

innselave: videregaend

-

SIR| EN
Leder, KS Besokssenter

Kommunespillet

Ta med elevene il KS Besokssenter for & spille
der digitale Kommunespillet. Her laerer elevene
om hvordan lokaldemokratiet fungerer i
planleggings- og beslumingsprosessen. Et besak
er gratis og vareri to timer Passer for elever pa

10. trinn og 1 vgs.

KS | Snasen - et digitalt lzeringsspill ..

3

Snasen
I leeringsspillet Snasen spiller elevene en

kommunedirektor som skal bygge opp

kommunen sin. Valgene de tar far konsekvenser

for ekonomi, arbeidsledighet, innbyggertall og
innbvegernes tilfredshet. Snasen er gratis og

kan spilles pa PC/Mac eller nettbrett.

Bgiennomfering av dettg

b.stem

b.stem er et digitalt rollespill om medvirkning
og lokaldemokrati som kan settes opp 1 alle
klasserom. I b.stem spiller elevene et
ungdomsrad og jobberi team for & gi sin
anbefaling tl kommunestyret i en sak som

angar dem.

Norge i Tall

/s ke
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Hjem 1 Demokrati og styring | Folkevalgtprogrammet

KS mener

Folkevalgtprogrammet

De fleste kommuner og mange fylkeskommuner har gjennomfert
basisprogrammet i KS Folkevalgtprogram 2019-2023. Na er tiden kommet for
del to av programmet: De mer skreddersydde folkevalgtdagene.

Ny modul 1
Folkevalgtprogrammet

KS pnsker 4 sette neringsutvikling pa
dagsorden i kommunestyrer og fylkesting.
Folkevalgtprogrammet far na en egen modul
om nzringsakdve kommuner i samarbeid med
NHO.

Kontaktpersoner

Folkevalgtprogrammet
Her finner du hvem du skal konrakee om du har

sporsmal eller ensker en folkevalgrdag.

-

Prosjekter og verktey Hovedtariffavtalen MNorge i Tall

Prosessveiledere
Her finner du en oversikt over alle
prosessveilederne i Folkevalgtprogrammet i de

forskjellige regionene.

-

/s ke



Utviklingsbistand fra KS Konsulent

Vi kan kommune!

Hvert ar jobber vare radgivere med rundt 200 av Norges
kommuner og fylkeskommuner




Hva kan KS konsulent bidra med?

* Identifisere utviklingsomrader og tiltak i prosess med kommunestyret med utg pkt i
lokaldemokratiundersgkelsen

For eksempel:
e  Styrking av kommunens innbyggerdialog
« Utvikling av godt politisk samarbeidsklima

*  Godt samspill mellom politikk og administrasjon



Mentimeter som verktgy til prioritering av videre innsatsomrader

i Mentimeter

Hva vil vcere viktig a jobbe videre med?

35% Hvordan sikre at vi vet hva folk er opptatt av?

30% ‘ Bedring av innbyggernes syn pd politikernes pdlitelighet?

15 Forbedring av folkevalgtes arbeidsvilkér?
>

10% Kommunikasjon og tone i debatter?

59 Kommunikasjon om forvaltning av ekonomiske ressurser
59 Syngliggjering av politisk handlingsrom i saker?
¢ |

0% Hets og ubehagelige henvendelser?




BE HAPPY,
BUT WORRY



